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Avec un parcours de plus de 45 ans, Partage Humanitaire a su se faire connaitre par un modéle
d’organisation innovateur, marqué par son dynamisme, sa créativit¢ et son engagement dans la
communauté lavalloise.

Diriger un organisme avec efficience et efficacité afin d’assurer au quotidien le maintien et la qualité des
services est un défi de taille. Une grande quantité d’énergie doit également étre déployé pour voir au
financement, au développement, au rayonnement et a la reddition de compte de I'organisation. Pour
réaliser sa mission, Partage Humanitaire compte sur 'engagement de nombreux bénévoles et sur du
personnel expérimenté, dévoué et désireux de contribuer de fagon significative au bien-étre et a la qualité
de vie des personnes ainés fragilisées par la perte d’autonomie.

Partage Humanitaire est reconnaissant envers ses différents partenaires pour leur essentiel soutien
financier. Notre réussite n’aurait certes pas été la méme sans la reconnaissance d’un financement de
base récurant en mission globale. Pour assurer notre développement, il nous est nécessaire d’étre créatif
et de déposer régulierement des demandes de subvention qui nous permettent de développer des
projets qui auront pour conséquence de bonifier notre offre de services.

Une offre de service personnalisée et répondant aux attentes variées des différents types de ressources
d’hébergement s’est avérée étre une recette gagnante.

Tourné vers l'avenir, Partage Humanitaire doit constamment ajuster ses actions pour faire face aux

défis présents quotidiennement:

- Ajuster nos interventions en regard de l'alourdissement des clientéles dans tous les types de
ressources d’hébergement.

- Proposer une offre de service qui respecte a la fois la capacité financiére des ressources
d’hébergement partenaires et celle de Partage Humanitaire.

- Assurer une progression vers le juste prix afin de maintenir la santé financiére de 'organisme.

- Demeurer une alternative pour la mise en place de loisir de qualité et répondre a une offre inégale ou
inexistante en ressource d’hébergement non institutionnelle.

Marie Bouchart d’Orval
Directrice générale
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En 1971, des projets destinés aux personnes ainées, sous le nom d'A.L.P.E.L. (Association de loisirs
pour personnes en établissement a Laval), ont vu le jour suite au constat de I'absence d'activités de loisir
auprés des personnes agées demeurant en hébergement a Laval.

C’est dans un élan du cceur que les cing membres fondateurs ont esquissé une premiére ébauche afin
de mettre en place un organisme soucieux de contribuer au bien-étre et a la qualité de vie des ainés
vivant en hébergement.

Le 6 septembre 1979, la volonté de départ s’intensifie avec l'incorporation de Partage Humanitaire
A.L.P.E.L. inc. qui confirme son statut d'OBNL et I'obtention du statut d’'organisme de bienfaisance.
D’une ceuvre bénévole, I'organisme s’est graduellement transformé pour offrir des contrats de service
aux ressources d’hébergements et assurer I'animation avec du personnel rémunéré.

C'est en octobre 1990 que la dénomination sociale est modifiée en faveur de Partage Humanitaire. A
la suite d’'une consultation, Partage Humanitaire a joué un rble déterminant dans la conception et
l'idéation de Place des ainés, qui a été inaugurée en 1994, et y loge depuis ses bureaux administratifs.

Partage Humanitaire a toujours considéré I'animation en milieu de vie comme étant un élément
essentiel a la qualité de vie. Devant ce fait, Partage Humanitaire a mis en place un programme
d’activités socio-récréatives structuré. Son offre de service s’adresse a différents types d’hébergement
et adapte son intervention en fonction de la demande.

En 2005, Partage Humanitaire développe ses services en ajoutant le volet L ’Etincelle, Eveil de vie dans
le but de rejoindre de fagon plus particuliére les personnes présentant des déficits cognitifs sévéres.

Aprés une démarche de planification stratégique en 2007, 'organisme met en place des moyens
pour accroitre son développement tels que la consolidation des actions de communication visant a mieux
faire connaitre I'offre de service, le développement et la mise en ceuvre d’activités de financement.

Partage Humanitaire est impliqué dans la communauté locale. Il est membre de plusieurs associations
et regroupements de portée locale et régionale, et participe activement aux tables de concertation
touchant de prés ou de loin aux réalités socio-économiques et de santé vécues par les ainés vivant a
Laval.

En 2008, Partage Humanitaire est reconnu comme une entreprise d'économie sociale et participe
depuis au Pdle régional d’économie sociale de Laval.

Partage Humanitaire, un organisme a but non lucratif, s’est donné comme mission de contribuer au
bien-étre et a la qualité de vie des personnes ainées en perte d’autonomie vivant en ressource
d’hébergement par le biais d’activités adaptées a leurs besoins.

Il rejoint prés de 1000 personnes ainées fragilisées par la perte d’autonomie. L’équipe d’animation facilite
l'intégration des personnes ainées a leur milieu de vie substitut. Au fil des jours, 'organisme offre aux
personnes ainées une multitude d’occasions de se divertir, de se récréer, de se raconter et de socialiser.
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Partage Humanitaire appuie son action sur des valeurs de respect, d’authenticité et d’humanisme. La
mise en application de ces valeurs permet de contrer I'infantilisation, d’enrayer I'dgisme et de préserver
la dignité des individus en priorisant I'étre humain malgré la perte d’autonomie.

Partage Humanitaire se caractérise par une approche milieu de vie centrée sur la personne et favorise
l'intégration sociale et le bien-étre global des individus demeurant dans des milieux de vie substitut.

L’'organisme se démarque également par une approche bienveillante empreinte d’humanisme en
favorisant des moments chaleureux et respectueux envers les personnes ainées fragilisées.

Ces différentes approches permettent a Partage Humanitaire de dépasser I'aspect ludique de ses
interventions en animation et d’offrir aux personnes vulnérables des activités empreintes de sens, axées
sur le bien-étre ressenti.

Créativité, plaisir et sensibilité sont des mots-clés pour rejoindre les ainés au quotidien. Douceur,
présence, parfois silence, des mots porteurs de sens pour maintenir leur qualité de vie.

Partage Humanitaire vise a :
- Animer le milieu de vie;

- Créer une atmosphére propice a la socialisation, a l'intégration et au sentiment d’appartenance a un
milieu de vie substitut;

- Favoriser I'expression de soi et le partage des expériences de vie;

- Intervenir par le biais d’'un volet spécifique auprés de personnes touchées par des déficits cognitifs
séveres;

- Apporter un support moral et spirituel dans le cadre du volet de pastorale;

- Rechercher dans ses actions la dignité, le respect et I'estime de soi;

- Favoriser 'accompagnement des proches aidants des résidents face a la réalité d’'un milieu de vie
substitut.

Partage Humanitaire offre des services dans différents types d’hébergement :

- Ressource de type familial (RTF)

- Ressource privé

- Office municipal d’habitation

- Ressource intermédiaire

- CHSLD (privé conventionné, privé non-conventionné, ppp)
- Centre hospitalier
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Partage Humanitaire propose des activités individuelles et de groupe a la personne ainée afin qu’elle
puisse préserver ses acquis. L'approche favorisée par I'organisme se veut une approche en milieu de
vie centrée sur la personne. L'organisme fait du loisir un moyen d’épanouissement qui permet a la
personne ainée de garder ses sens en éveil et son godt de vivre.

Toutes les activités offertes sont orientées vers le loisir but et le loisir significatif adapté aux besoins des
personnes ainées. L'organisme est soucieux de rejoindre les participants dans leur globalité et est
convaincu de I'importance du loisir dans le prendre soin. Les bienfaits des activités socio-culturelles sont
démontrables et les retombées sont mesurables.

La grille d’activités proposée par les intervenants de Partage Humanitaire tient toujours compte des
différentes sphéres propices au bien-étre des individus. La programmation est élaborée sous I'angle des
dimensions physique, divertissement, intellectuelle, sociale et d’expression.

L’organisme est soucieux également d’inclure les personnes touchées par des déficits cognitifs sévéres,
au ceeur de son animation. Il le fait également par le biais du volet L’Etincelle, éveil de vie destiné a ces
personnes grandement fragilisées.

La mise sur pied d’outils d’'intervention, notamment deux guides pratiques d’intervention et un coffret
d’éveil, permet a I'organisme de maximiser ses pratiques et d’atteindre ses objectifs visant le bien-étre
des personnes ainées demeurant en ressource d’hébergement.

Notre équipe d’intervenants propose des activités en regard des bienfaits pouvant rejaillir sur le bien-étre
des personnes ainées fragilisées et sont orientées vers des objectifs généraux précis.

Activités ponctuelles ou complémentaires offertes

Aux activités réguliéres en ressource d’hébergement, peuvent s’ajouter des sorties en petit groupe, telles
que le magasinage ou un diner au restaurant, via le véhicule de Partage Humanitaire. Par ailleurs, des
sorties en grand groupe, telles que L’été en féte, la féte des meéres et des péres a la Place des ainés et
des sorties aux pommes et au sucre sont planifiées par I'équipe administrative de Partage Humanitaire
en cours d’année. Pour réaliser ces sorties, 'organisme procéde a la location d’autobus.

Il est a noter que toutes les activités offertes par les intervenants sont soutenues par I'équipe
administrative, qui offre une aide constante pour la logistique et la mise en place. Chaque ressource
d’hébergement est munie d’'un matériel d’animation de base, afin de faciliter la planification et
I'organisation, mais le personnel d’animation peut également avoir acces, sur demande, a un matériel
d'appoint. Le contrdle de préts et 'achat de matériel sont assurés par I'équipe administrative. La
réservation des musiciens, des chorales ou de tout autre acteur reléve également du bureau
administratif. Cette fagcon de faire permet a lintervenant de se consacrer davantage a sa tache
d’animation et donc de maximiser le temps d’intervention auprés des personnes ainées.

Informations complémentaires en regard de I’organisme

Dans le but d’offrir un service de qualité, les intervenants participent a des réunions d’équipe afin de
valider et de mesurer la pertinence de la programmation proposée, d’assurer la formation continue, de
favoriser les échanges d’expertise, de véhiculer l'information et de resserrer les liens d’appartenance.
La dynamique créée par ses réunions est une grande source de motivation et un moteur a I'action.

Dans un souci de rigueur, le personnel d’animation remet mensuellement un rapport statistique détaillé
des interventions réalisées. L’'organisme assure également une formation continue aux membres du
personnel et procéde a I'évaluation ponctuelle des actions.
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Volet animation loisirs
Ce volet a pour objectif de contribuer au bien-étre des personnes ainées par le biais d’activités a
caractére physique, cognitif, social, de divertissement, d’expression et de créativite.

Volet L’Etincelle, Eveil de vie destiné aux personnes ainées présentant des déficits cognitifs sévéres.
Ce volet a pour objectif de contribuer a la création de moments privilégiés et au maintien des acquis des
individus fragilisés. Comme son nom le suggére, ce volet cherche a saisir I'instant présent, a garder
I'étincelle et a maintenir le sens en éveil.

Volet animation pastorale

Ce volet a pour objectif de répondre aux besoins spirituels et religieux des résidents et de leur famille,
tout en respectant leur appartenance religieuse et leurs croyances. Il s’agit également d’offrir sur
demande la possibilité au résident en fin de vie et a sa famille d’étre accompagnés, tant dans une
dimension spirituelle qu’humaine.

Volet proche aidant
Ce volet a pour objectif d’offrir une intervention psychosociale aux proches aidants d’ainés au niveau de
I'orientation et de l'intégration a un milieu d’hébergement pour leur proche.

Centre de jour ambulant

En partenariat avec le Centre de Santé et Services sociaux de Laval (CISSSL) et un autre organisme
communautaire, ce projet a pour objectif d’offrir un service d’animation a des groupes de personnes de
65 ans et + avec une légére perte d’autonomie. Partage Humanitaire assure I'animation de groupe afin
de maintenir et consolider les capacités des usagers en participant a un centre de jour dans la
communauté.

L’organisme est reconnu au Programme de soutien aux organismes communautaires (PSOC) du
Ministére de la Santé et des Services sociaux et regoit un financement de base dans le cadre de sa
mission globale.

Subventions gouvernementales et autres
Des subventions non-récurrentes, suite a différents appels de projets, ont permis a 'organisme d’obtenir
du financement au cours des ans. Ces subventions pouvaient provenir de différentes sources :

- Fédérale : Nouveaux Horizons, Emploi d’été Canada
- Provinciale : Ministére de la Famillg et des ainés, Emploi Québec
- Municipale : Conseil régional des Elus, Ville de Laval, Club sociaux

Autofinancement
L’organisme détient une licence de la Régie des alcools, des jeux et des courses (RACJ) dans une salle
de bingo, différentes activités de levée de fonds, dont un souper-bénéfice annuel.

Contribution des établissements

Partage Humanitaire signe une entente de service avec chacun des établissements partenaires. Ces
ententes renouvelables au 1¢" avril de chaque année, nous permettent de couvrir le salaire des
intervenants, une partie des frais administratif, de transport et des activités. Chacun de ces contrats de
service sont personnalisés en fonction des besoins et des attentes exprimées par les gestionnaires des
ressources d’hébergement.
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Nombre de personnes rejointes : plus de 1000 personnes.

Accessibilité des services : 1 a 7 jours/semaine, selon les contrats de services, pour un total de 392,50
heures d’animation/semaine (2016-2017).

Nombre d’employés réguliers :
- au niveau administratif :3

- animation loisirs : 20

- animation pastorale : 3

2016-2017

u Contribution aux établissements : 66 %
m Subventions gouvernementales : 25 %

= Autofinancement : 8 %

mDons: 1%
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Développement d'outils d'interventions personnalisés

Guide pratique d’intervention en
animation (2009)

Guide d’accompagnement pour les proches
aidants en démarche d’hébergement
d’'un proche (2014)
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GUDE
DACTIVITES

CULTURELLES
POUR
LES AINES

Guide d’activités culturelles
pour les ainés

(2016)
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Prix Reconnaissance 2016
Fédération québécoise du loisir en institution, Loisirs et qualité de vie ;

Finaliste — Prix Dunamis 2012
Chambre de commerce et d’industrie de Laval, Entreprise d’économie sociale

Mention d’honneur — Prix d’excellence 2010-2011
Réseau de la santé et des services sociaux, Soutien aux personnes et aux groupes vulnérables ;

Mention spéciale — Programme Horti-Ainé 2011
Société Laval en Fleurs

Finaliste, Prix Dunamis 2011
Chambre de commerce et d’industrie de Laval, Entreprise d’économie sociale ;

Prix Reconnaissance 2008,
Agence de la santé et des services sociaux de Laval ]
Prix Innovation pour 'accessibilité et la qualité de services de santé, Volet L’Etincelle, éveil de vie ;

Prix Reconnaissance 2006,
Fédération québécoise du loisir en institution, Loisirs et qualité de vie ;

Prix Carrefour, édition 2006,
Carrefour Humanisation Santé ;

Prix Armand-Marquiset 2000,
Les petits fréres des Pauvres, Mention spéciale ;

Hommage Bénévolat-Québec 1998,
Gouvernement du Québec ;

Prix spécial du jury 1996,
Ville de Laval, Organisme de I'année.
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